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Les sources du harcélement

Certaines représentations mentales
favorisent le harcelement

Par Edith TARTAR GODDET

Tout enfant est exposé, dans le réel, au harcélement a 'école. Comme spectateur, il absorbe le harcélement
de maniére sensorielle (visuelle et auditive). Comme victime, il subit d’abord douloureusement ces faits
de harcélement, avant de prendre conscience (grace a son entourage) qu'ils sont inadmissibles. Comme
auteur, il produit ces faits pour s’amuser ou expérimenter des positions de domination a I’égard
d’autrui. Les uns et les autres observeront, a travers les maniéres dont ces faits seront traités
localement, les effets du harcélement et leurs conséquences.

Psychologue clinicienne, Edith Tartar God-
det assure des formations sur la psychologie
de lenfant et de ladolescent, la prévention
de la violence, la gestion des conflits et
Lanalyse des pratiques pour les personnels
de I’Education nationale et en IUFM.
Avec lassociation « Temps de Rencontre,
Temps de Parole », elle anime des groupes
de parole pour aider jeunes et adultes & ré-
[fléchir sur la transmission des limites, la loi
symbolique, la prévention de la violence, la
gestion des relations. Auteure de nombreux
livres sur ces sujets, elle a également congu
un matériel pédagogique et ludique, « Ra-
conter la loi symbolique aux adolescents »,
et une exposition, « Etre libre avec la loi ».
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es situations, réelles ou vir-

tuelles, dans et hors I'école, fa-

connent en chacun des repré-
sentations mentales du harcelement qui
se déclineront au fur et 2 mesure du
temps, en idées toutes faites, en clichés,
en certitudes, en convictions, en sté-
réotypes... Ces représentations, sous
forme de mots, de phrases, d’'images
sensorielles, deviennent progressivement
automatiques ; cest-a-dire qu'elles n'af-
fleurent plus a la conscience. Mais
elles guident les manieres d’étre et de
faire. Elles déterminent ensuite les at-
titudes, comportements et conduites.
Il est donc nécessaire de les mettre a
jour et de tenter, dans le cadre d’un tra-
vail individuel ou collectif, de les mo-
difier en faisant appel 2 la pensée, a la
raison. Ce travail sappuyant sur I'ap-
prentissage de savoir-étre comme I'em-
pathie, la gestion de conflits intrapsy-
chiques, etc.

Quelles sont les
représentations mentales
les plus courantes
associées, dans I’esprit des
enfants/adolescents, au
harcélement a Pécole ?

Nous nous intéresserons ici essentiel-
lement aux représentations qui banali-

sent ou donnent une légitimité aux faits
de harcelement, du point de vue du
spectateur-voyeur. Ces représentations
ont pour fonction de réduire, voire de
supprimer le conflit intérieur (ou les in-
convénients psychiques) auquel est ex-
posé le témoin (mais aussi la victime ou
lauteur de tels faits). Ainsi, le témoin
laisse faire sans alerter. La victime su-
bit sans réagir. Lauteur tire des béné-
fices psychiques ou de sérieux avantages
de son acte.

Pour étre et rester un « pur regard »
qui jouit jusquau bout du spectacle qui
lui est offert, le témoin-éleve va déve-
lopper, dans I'aprés-coup de la situa-
tion, toute une panoplie de réactions
défensives. Il protege ainsi son psy-
chisme d’une interrogation éthique. Il
évite de ressentir géne, honte, culpabi-
lité 2 I'égard de la victime. Il évite de lui
porter secours. Il évite dagir afin de ten-
ter de faire cesser ces faits. ..

Le spectateur croit qu'il est parfaitement
légitime, banal, de voir et de regarder,
sans rien en faire et pour le seul plaisir
de voir ce qui est mis sous ses yeux :
« Moi, j"ai fait que regarder. ] ai rien fait.
On a bien le droit de voir quand mé-
me... »

Les attitudes de banalisation des faits
sappuient sur la conviction que ce qui




11> 11C COILIASCIIL pds 1d ou ICS VIC-
times : « Quand ga arrive 2 un éléve que
je ne connais pas, je men fous. Je ne
vais rien faire... »

Des représentations mentales entravent
l'action possible des émoins pour in-
tervenir. Elles disqualifient le dévoile-
ment des faits, les capacités des profes-
sionnels a agir et considerent la violen-
ce comme une fatalité : « Je ne me
méle pas des affaires des autres. Je ne
suis pas une “balance”, moi je ne dis
rien et surtout pas aux adultes ; ¢a ne
sert a rien... De toute fagon ¢a a tou-
jours existé, rien ne changera. .. ».

sociés aussi, dans I'esprit du specta-
teur, a la conviction que le harcélement
n'arrive qu'aux autres : « moi, ¢a ne
risque pas de m’arriver, je m'entends
bien avec tous les éleves... »

Outre le travail d’accompagnement des
éleves pour faire évoluer leurs repré-
sentations mentales en leur en propo-
sant d’autres, respectueuses de ’humain,
les personnels des établissements sco-
laires ont a rendre plus visible le cadre
dans lequel ils souhaitent travailler en
apprenant eux-mémes 2 mieux discer-
ner, qualifier et traiter les faits qui se dé-
roulent dans I'école, le college, le lycée ;

d’humanité comme l'indifférence, la
dévalorisation, ['utilisation de l'autre,
etc.) produites par et dans les établisse-
ments, par 'ensemble des profession-
nels et des éleves, est devenu nécessai-
re car il constitue le terreau favorable
sur lequel pousse le harctlement. Ces
violences symboliques peuvent étre
considérablement diminuées dans les
érablissements gréce a la volonté col-
lective de le faire.

Edith Tartar Goddet

Temps de rencontre, temps de parole, 3 rue Car-
not, 95150 Taverny. Tél. 01 39 60 02 31.
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